UM EA Sammantradesprotokoll
IKOMMUN 2023-03-23

Aldrenimnden

Tid: Torsdagen den 23 mars 2023 kl. 08:30-14.45
Plats: Nolia, lokal Blomkvist

Beslutande: Carin Nilsson (S), ordférande

Veronica Kerr (KD), 1:e vice ordférande

Asa Backstrom (V), 2:e vice ordférande

Fredrik Valham (S)

Anneli Andersson (S)

Robin Enander (S)

Ronny Kassman (S), tjg. ers. for Jennifer Kungsman (S) §§ 30—
31

Jennifer Kungsman (S) §§ 32—-36, 42-45

Lotta Holmberg (M)

Ake Gustafsson (C) §§ 30-36, 42

Malin Forss (C) tjg. ers. for Ake Gustafsson (C) §§ 43-45
Anneli Hagglund (MP)

Marianne Normark (L)

Ovriga deltagare: Se sidan tre

Utses att justera: Veronica Kerr (KD)

Sekreterare: Digital signatur §§ 30-36, 4245

Ordférande: Digital signatur

Justerare: Digital signatur

Veronica Kerr
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BEVIS

Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag

Organ: Aldrenidmnden
Sammantrdadesdatum: 2023-03-23

Anslaget har satts upp: 2023-03-28

Anslaget tas ner: 2023-04-21
Forvaringsplats: Stadshuset, Skolgatan 31A
Underskrift: Digital signatur

Rosa Norberg

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Ovriga deltagare

Ej tjanstgorande ersattare

Ronny Kassman (S) §§ 32—-36, 42—-45
Anneli Jonsson (S)

Saleh Saleh (S)

William Moody (M)

Rebecca Sellstedt (V) §§ 30-36, 42-43
Berit Edvardsson (V)

Malin Forss (C) §§ 30-36, 42

Tomas Westerstrom (AP)

Personalforetradare
Ethel Henriksson, kommunal §§ 32—-36, 42-45

Tjanstepersoner

Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor

Nils Enwald, stabschef

Anna Karlander, stabschef

Rosa Norberg, namndsekreterare

Ida Bergstréom, enhetschef Utredning dldre §§ 30-31

Pia Wangbergh, bitr. upphandlingschef §§ 32-34

Carina Edberg, avtalscontroller §§ 32—-34

Carina Nylander, ekonomichef §§ 32-36

Ellen Forsberg, kommunikator §§ 32-36

Lina Bjork, enhetschef Aktrisen vard- och omsorgsboende §§ 32-36, 42—-45
Petra Henriksson, utvecklingsstrateg §§ 32-36, 42-45

Charlotta Lindgvist Barsk, verksamhetschef Vard-och omsorgsboende §§
32-36, 4245

Annica Degerfeldt Kroger, schemautvecklare §§ 32—-36, 42—-45

Rebecca Andersson, enhetschef Aldreomsorgens rekryteringscentrum § 43
Leo Papworth, administrator § 43

Emelie Melin, verksamhetsutvecklare § 43

Ida Eriksson, verksamhetsutvecklare § 43

Dmitry Potomkin, praktikant § 43

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§30

Godkannande av dagordning

Beslut
Aldrendmnden godkinner dagordningen.

Asa Backstrom (V) anmaler en 6vrig fraga.

Veronica Kerr (KD) anmaler en 6vrig fraga.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§31

Anmalan av domar

Beslut
Aldrendmnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning
Ida Bergstréom, enhetschef, anmaler meddelade domar till aldrenamnden.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§32

Diarienr: AN-2022/00023

Statistikrapporter ej verkstallda beslut SolL 2022

Beslut

Aldrenamnden godkénner statistikrapporten éver verkstéllda beslut enligt
SolL.

Aldrendmnden éverldmnar statistikrapporten till kommunfullméaktige och
kommunrevisionen.

Arendebeskrivning
Fran och med 2006-07-01 galler, enligt 16 kap 6h § Socialtjanstlagen (Sol),
foljande betraffande ej verkstallda gynnande beslut:

”Socialndmnden skall till fullmaktige l1amna en statistikrapport éver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen
som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut.
Namnden skall vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut galler samt
hur lang tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut.

Namnden skall till fullmaktige daven lamna en statistikrapport éver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen
som inte har verkstallts pa nytt inom tre manader fran den dag da
verkstalligheten avbrots. Namnden skall vidare ange vilka typer av bistand
dessa beslut géller samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for
respektive beslut. Rapportering enligt denna paragraf skall ske en gang per
kvartal.”

Beslutsunderlag
Statistikrapport Sol 2022-12-31

Beredningsansvariga
Rosa Norberg, namndsekreterare

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Kommunrevisionen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§33

Diarienr: AN-2023/00079

Avtalsuppfoljning hemtjanstinsatser LOV 2022

Beslut
Aldrendmnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning

Rapporten omfattar en sammanfattning av fordjupad avtalsuppfdljning
inom hemtjdnst enligt LOV, lag om valfrihet. Uppfoljningen har skett i
enlighet med upprattad avtalsuppfoéljningsprocess.

Tre fordjupade avtalsuppfoljningar har genomforts under 2022. Syftet med
den fordjupade avtalsuppféljningen ar att sakerstalla att leverantorerna
forhaller sig till ingangna avtal, bade vad galler kvalitet- och affarsmassiga
villkor.

Beslutsunderlag

Rapport - Fordjupad avtalsuppfoljning hemtjanstinsatser LOV 2022
Bilaga 1. Uppfdljningsmall ledning LOV

Bilaga 2. Uppfdljningsmall personal LOV

Bilaga 3. Personalférteckning 2022

Bilaga 4. Bilforteckning 2022

Beredningsansvariga
Pia Wangberg, bitr. upphandlingschef

Beslutet ska skickas till
Upphandlingsbyran

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§34

Diarienr: AN-2023/00081

Fokusuppfoljning externa hemtjanstutforare

Beslut
Aldrenamnden godkdnner fokusuppféljningen for externa utférare av
hemtjanst 2022.

Arendebeskrivning

Aldrendmnden beslutade i 2022 ars ”Plan fér uppféljning av externa
utforare av vard- och omsorgstjanster” att fokusomrade for arets
uppfoljning skulle vara de avtalsvillkor som reglerar
arbetsgivarperspektivet i avtalet med hemtjanstutférare. | samband med
detta skedde dven en férdjupad ekonomisk uppféljning.

Uppfoljningen har genomforts och sammanstallts i en rapport av
dldreomsorgsforvaltningen. Resultatet ska dven aterforas till respektive
foretag dar aven fortsatt uppfoljning kommer ske.

Beslutsunderlag
Fokusuppfoéljning externa utférare av hemtjanst 2022

Beredningsansvariga

Anna Karlander, Stabschef
Carina Edberg, Avtalscontroller
Carina Nylander, Ekonomichef

Beslutet ska skickas till

Carina Edberg, Avtalscontroller

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§35

Diarienr: AN-2023/00086

Plan for uppfoéljning av externa utforare av vard -
och omsorgstjanster 2023

Beslut
Aldrendmnden godkanner Plan fér uppféljning av externa utférare av vard
—och omsorgstjanster 2023

Arendebeskrivning
Aldrendmnden faststaller arligen en plan fér uppféljning av externa
utférare av vard — och omsorgstjanster.

Planen innehaller de uppféljningar som ska genomféras under aret, hur
uppfoéljningarna ska aterkopplas till ndmnd och till kommuninvanarna.
Uppféljningsplanen tas fram i dialog med Upphandlingsbyran.

Beslutsunderlag
Plan for uppfoljning av externa utférare av vard — och omsorgstjanster
2023

Beredningsansvariga

Anna Karlander, stabschef aldreomsorgsforvaltningen
Carina Edberg, avtalscontroller aldreomsorgsfoérvaltningen
Pia Wangbergh, bitr. upphandlingschef

Beslutet ska skickas till
Anna Karlander

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§36

Diarienr: AN-2023/00003

Ekonomirapport t.o.m. februari

Beslut
Aldrenamnden godkdnner ekonomirapporten t.o.m. februari 2023.

Arendebeskrivning

Under perioden januari till februari har namnden erhallit intdkter och
generella bidrag om totalt 47,9 mnkr. De har erhallits genom;
verksamhetsforsaljning, taxor, avgifter och hyror till medborgare enligt
maxtaxan som uppgar till totalt 27,7 mnkr dartill statliga bidrag enligt
regeringsbeslut om totalt 20,2 mnkr. Bidragen som erhallits for perioden ar
dldreomsorgssatsning, dldreomsorgslyftet, god och néra vard, demens- och
hallbart arbetsliv och andel prestationsbaserat bidrag inkom ar 2022 for
minskning av timléner och 6kning av sjukskoterskor.

Verksamhetens totala kostnader uppgar till 260,5 mnkr under perioden.
Personalkostnaderna utgér den betydande delen med 204,9 mnkr (79%).
Jamforelse med foregaende ar samma period, visar pa hogre kostnader
med 9,4% och orsakerna ar 6kning av kostnader for manadsloner men dven
timloner, sjukloner, 6vertidsersattning men dven kostnader OB/jour.
Ovriga driftskostnader utgér 22,4 mnkr (8,6%) och har 6kat med 14,9%.
Kop av huvudverksamhet uppgar till 33,1 mnkr (12,7%) och har 6kat med
9% jamfort med foregdende ar samma period.

Kostnader till foljd av pandemin uppgar under perioden till 2,4 mnkr. Av

detta var 0,8 mnkr pa grund av inkdp av skyddsutrustning samt 1,6 mnkr
for 6kade personalkostnader inom framst vard och omsorgsboenden (67
%), det handlar framst om 6veranstallningar for att sakra bemanningen.

Inga fortsatta bidrag fran staten att vanta.

Namndens nettokostnader under perioden uppgar till 212,6 mnkr.
Nettokostnad utfall/resultat ackumulerat februari ar 2023 i relation till
budgeterat resultat innebar att 101,9 % av budgetram och intdkter har
nyttjats.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Namndens ackumulerade budgetavvikelse for perioden ar -3,9 mnkr att
jamféra med samma period ar 2022 da avvikelsen var +6,8 mnkr.
Overskottet samma period ar 2022 berodde pé bidrag for
sjuklénekostnader covid-19.

Namnd och styrelseverksamhet
Arvoden har betalats enligt plan. Overskott efter februari +0,1 mnkr och
arsprognos bedoms till 0 mnkr.

Hemtjanst i ordindrt boende inkl. Hilso- och sjukvard i hemmet
(hemsjukvard)

Budgetavvikelsen for hemtjansten -2,6 mnkr ar en forsamring jamfért med
januari och en fortsatt 6kning av timmar och antal individer som haller i sig
och beror dven pa ett fortsatt 6kat antal utskrivningar fran sjukhus.
Patienter bli utskrivningsklara i tidigare skede med anledning av platsbrist
och méjlighet till rehabilitering inom sluten varden prioriteras bort, detta
medfor att personer ar i har 6kat behov av stéd i samband med utskrivning
och har saledes storre behov av hemtjanst. Pa grund av det stélls oftare
krav pa dubbelbemanning. | resultatet ingar budget for bistandsbedémning
i ordinart boende, verksamheten ”Din kommunala hemtjanst” och
ersattning till 8 st LOV-utférare. Kostnader for bilar till personalen fér
transport mellan brukarna inom Din kommunala hemtjanst har 6kat pa
grund av fler darenden. Halso- och sjukvard i hemmet redovisar -0,3 i
avvikelse fran budget men utmaningar med sommarrekrytering kan ge
avtryck i avvikelsen efter sommaren. Prognosen for hemtjanst i ordinart
boende inklusive halso- och sjukvard i hemmet aret, bedéms till -10,0 mnkr
och utgar fran att antalet timmar med stdd i forebyggande insatser
kommer att 6ka med vardtyngd stabiliseras till en budgeterad snittniva
under aret.

Vard- och omsorgsboende inkl. korttidsboende och Hilso- och sjukvard
Underskott, i jamforelse med budget, under perioden om -0,8 mnkr.
Sjuklonerna, overtidsersattningen och OB/Jour kostnader har 6kat under
perioden jamfort med samma period féregaende ar, det ar bland annat
kostnader for december féregaende ar. De 6kade kostnaderna ar
relaterade till hog sjukfranvaro och bemanningsutmaningar inom vard- och

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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omsorgsboenden men daven utmaningar med tidigare utskrivning av
patienter inom slutenvarden pa grund av platsbrist som leder till 6kade
insatser, for de personerna, inom vard och omsorgsboende.

Underskottet beror pa stangda korttidsplatser med anledning av fortsatta
utmaningar med bemanning 1,6 mnkr pa korttids och inom hélso- och
sjukvard 0,0 mnkr, dar specifika anstallningar inom halso- och sjukvard
delvis kommer att balanseras med bidraget “god och nara vard” under
aret. Ambitionen med att implementera trygghetsskapande teknik i sa stor
omfattnings som majligt under aret kommer att vara i fokus inom vard- och
omsorgsboenden. Férandrad lagstiftning kring dygnsvila kommer ett
generera Okade kostnader for personal fran 1 oktober. Prognos for aret
beddoms till -2,0 mnkr.

Oppen verksamhet ej bistand

Underskott, i jamforelse med budget, for perioden med -0,2 mnkr beror pa
utokat preventionsarbete och kommer att na balans mot budget under
aret. Prognos for aret var lika med 0 mnkr i férhallande till budget.

Gemensamma kostnader och handlaggare myndighet

Underskottet mot budget for gemensamma kostnader -0,4 mnkr, beror pa
att okat anstallningar o utokad vikariepool fér vard- och omsorgsboenden
och hemtjanst, som kommer att na balans under aret. Ett nytt
verksamhetssystem har borjat inféras och kostnaderna for detta kommer
att generera ett underskott. Arsprognos bedéms till -1,0 mnkr.

Budgetavvikelse och utfall om -3,9 mnkr och arsprognosen pa -13 mnkr
Det beddmda underskottet, mot budget, vid arets slut utgar fran att
verksamheten inom ordinart boende och vard- och omsorgsboende
kommer att ha storre kostnader pa grund av utskrivningar fran sjukhuset
som stéller krav pa fler bistandsbeslut som ska verkstéllas och 6kning av
personal med bland annat dubbelbemanning. Statliga bidrag kommer att
fordelas och det foérebyggande arbetet med bland annat
trygghetsskapande teknik och nytt verksamhetssystem paborjas.
Efterlevandet av ny lag kring dygnsvila fran 1 oktober kommer att leda till
Okade personalkostnader. Uppstart av inforande nytt verksamhetssystem
beddms ge ett underskott for aret.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Investeringsplan

Investeringsbudgeten for utrustning och inventarier berdknas forbrukas vid
arets slut. Digitala Ias som kdptes in under december ar 2022 har pabdorjats
att implementeras. Gallande investeringsbudgeten for valfardsteknologi,
berdknas den forbrukas helt under aret da det ar ett flertal objekt som
kommit igang. Arsprognos i budgetavvikelse 0 mnkr.

Beslutsunderlag
Ekonomirapport t.o.m. februari

Beredningsansvariga
Carina Nylander, ekonomichef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§42

Diarienr: AN-2023/00014

Anmadlan av delegerade beslut/anmalningsirenden
mars

Beslut
Aldrendmnden godkinner redovisningen av anmélningsidrendena och de
delegerade besluten.

Arendebeskrivning
Beslut som tagits pa delegation fran namnden och drenden som ska
anmalas till namnden redovisas harmed.

Beslutsunderlag
Delegationsbeslut
Ordférande och vice ordférande

Delegationsbeslut om deltagande pa kurser och konferenser, dnr: AN-
2023-00010-2

Anmadlningsarenden
Beslut och anvisning for rapport till kommunstyrelsen for perioden januari-
april 2023 § 22, dnr AN-2023/00002-3

Samrad vard och omsorg 2023 - Lanssamverkansgruppen - Samrad vard
och omsorg 2023 - Linssamverkansgruppen 2023-02-17, dnr: AN-
2023/00045-1

God och néra vard - En omstallning av halso- och sjukvarden med
primarvarden som nav - Overenskommelse SKR2022/00764, dnr: AN-
2023/00066-1

Ovriga anmailningsidrenden
Oppna moten p&d Umed kommuns pensionirsrad - Skrivelse om dppna
moten frdn Umed kommuns pensionérsrad, dnr: AN-2023/00080-1

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Oppna méten p&d Umed kommuns pensionarsrad - Synpunkter pd Umed
kommuns pensionarsrads foreskrifter, dnr: AN-2023/00080-2

Aldrenidmndens beslutsordning

Yrkanden

Veronica Kerr (KD), Lotta Holmberg (M), Marianne Normark (L), Ake
Gustafsson (C) yrkar enligt féljande:

”"Med anledning av att nya uppgifter framkommit i de skrivelser som
Pensionarsradet skickat in yrkar vi pa att skrivelsen inte endast betraktas
som ett anmalningsdrende utan ska hanteras som ett nytt beslutsarende.
Det &r olyckligt att Aldrendmnden tagit beslut som i hogsta grad berér
Pensiondrsradet utan att informera innan det sker.

Pensionarsradet ar ett prioriterat rad och samarbetet mellan
Aldrendmnden och pensionirsorganisationerna far inte underskattas. Ett
gott samarbete underlittar Aldrendmndens arbete.

Darfor yrkar vi pa:

att Aldrendmnden reviderar tidigare beslut om att inte tilldta ersattares
narvaro pa pensionarsradet.

att Pensionarsradets sammantraden ska vara 6ppna for intresserade
ersattare.

att Pensionarsradets synpunkter pa reglementet tas i beaktande och i
samrad gora nodvandiga revideringar av reglementet”

Asa Backstrom (V) yrkar bifall till Veronica Kerrs (KD), m.fl. yrkande.

Carin Nilsson (S) yrkar avslag pa Kerrs (KD), m.fl. yrkande med motivering
att invanta kommunstyrelsens riktlinjer for radgivande organ.

Propositionsordning
Ordforande stéller bifall for Veronica Kerrs (KD), Lotta Holmbergs (M),

Marianne Normarks (L), Ake Gustafssons (C) yrkande mot avslag.

Ordférande finner att Kerrs (KD) m.fl. yrkande avslas.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Votering begars och verkstalls.

En ja-rost innebar avslag till Kerrs (KD) m.fl. yrkande och en nej-rost
innebar bifall till Kerrs (KD) m.fl. yrkande.

Ledamdter Narvarande | Ja- Nej - Avstar
avslag bifall

Ordf. Carin Nilsson (5) Ja X

Ers:

V. ordf. Veronica Kerr (ED) Ja X

Ers:

2:ev. ordf. Asa Backstrém (V) Ja

Ers: X

Fredrik Valham (5) Ja X

Ers:

Anneli Andersson (3) Ja X

Ers:

Robin Enander (S) Ja X

Ers:

Jennifer Kungsman (S) Ja X

Ers:

Lotta Holmberg (M) Ia X

Ers:

Ake Gustafsson (C) Ja X

Ers:

Anneli Higglund (MP) Ja X

Ers:

Marianne Normark (L) Ja X

Ers:

Resultatet av voteringen blev sex ja-réster och fem nej-roster.
Ordférande finner att namnden avslar Kerrs (KD), m.fl. yrkande.

Namnden har darmed beslutat i enlighet med tjansteskrivelsens forslag till
beslut.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§43

Diarienr: AN-2023/00016

Manadens goda exempel

Beslut
Aldrendmnden godkinner informationen.

Arendebeskrivning

| syfte att ge dldrendmndens ledamoter, daldreomsorgens medarbetare
samt allmanheten en bredare bild av vad som hander i dldreomsorgens
verksamheter startar fran och med december 2022 en satsning pa att lyfta
goda exempel.

Denna manad ar projektet “Anstallningsprocessen” vald. Sedan 2020 har
ett stort projekt pagatt for att forbattra och forenkla rekrytering av
personal till dldreomsorgen, vilket bland annat har medfoért stora
tidsbesparingar genom effektivare processer och arbetssatt. | syfte att
forbattra anstallningsprocessen har en arbetsgrupp tagit fram en film som
pa ett tydligt satt berattar om projektet och dess syfte. Involverade i filmen
ar Leo Papworth (extern filmproducent), Emelie Melin (dldreomsorgens
rekryteringscentrum), Ida Eriksson (aldreomsorgens rekryteringscentrum),
Linda Burén (processledare dldreomsorgen), Rebecca Andersson
(enhetschef dldreomsorgens rekryteringscentrum), Kristina Fossum och
Ulrica Ruge (externa konsulter for anstallningsprocessen).

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§44

Diarienr: AN-2023/00017
Aldreomsorgsdirektoren informerar

Beslut
Aldrendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor, informerar dldrendamnden om
aktuella fragor inom forvaltningen.

Namnden informeras om Inspektionen for Vard- och omsorgs (IVO) tillsyn
av aldreomsorgen dar kommunens lakemedelshantering, kompetens,
kontinuitet och dokumentation och vard i livets slutskede granskas.
Namnden delges dven information om vakanta rader inom dldreomsorgens
olika verksamhetsomraden samt om rekryteringen infor sommaren 2023.

Petra Henriksson, utvecklingsstrateg, informerar namnden om Nara vard
och arbetet med att fornya modellen for det mobila samverkanssystemet.
Styrande principer for systemet ar personcentrering, kontinuitet, akta
team-samverkan och effektivitet dar samverkan sker mellan kommuner
och region. Namnden informeras om de olika malgrupperna i systemet
bestaende av “mest sjuka”, “periodvis svikande” och "riskgrupper” samt
hur deras behov kommer att métas av olika vardldsningar for att utnyttja
systemets fulla kapacitet. En arbetsgrupp har arbetat fram en plan for

genomférande och ndmnden far information om tidplanen for 2023.
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Ovriga fragor

Asa Backstrom (V) anmaler en 6vrig fraga angaende partiernas besok pa
intraprenaden Solbacken och motet med ansvarande sjukskoterskor for
vard-och omsorgsboendet Sjobacka. Carin Nilsson (S) svarar att
information om drendet kommer upp till nédmnden vid senare tillfalle.

Veronica Kerr (KD) anmaler en Ovrig fraga angaende medias reportage om
e-inkop pa internet samt ifall bistandsrelaterade insatser gallande folje vid
inkdp kommer att omprovas. Ida Bergstrom, enhetschef, svarar att
gynnande beslut gdllande félje vid inkdp inte kommer att omprdévas med
anledning av e-inkop.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



